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欠席や遅刻等、保護者様からの電話連絡を受付
するための体制確保が難しい。又、課外がある場合
には、持ち回りで早朝の受付を⾏う必要がある。

欠席や遅刻等、保護者様からの電話連絡を受付
するための体制確保が難しい。又、課外がある場合
には、持ち回りで早朝の受付を⾏う必要がある。

業 種 学校法人様向け
本製品は、CTI（Computer Telephony Integration)技術による電話
自動受付機能を使った、学校法人様向システムです。
学校が無人になる早朝・夜間の保護者・生徒様からの電話連絡をシステムが

自動で応対します。熊本県を中⼼に県⽴及び私⽴の高等学校でご利⽤中です。
24時間365日受付できますので、保護者様より便利になったと好評を頂いてお
ります。保護者様向けサービス向上として、又、教職員皆様の業務負担軽減と
して、是非ご検討下さい。
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ＷＥＢ閲覧機能で解決︕︕
《教職員のパソコンで確認》
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学校様のお悩み①

学校様のお悩み②

学校

◆ＷＥＢ閲覧機能
・受付結果の照会・印刷
・録音結果の音声再生
・手動受付結果の登録
・生徒情報ﾒﾝﾃﾅﾝｽ
・教員情報ﾒﾝﾃﾅﾝｽ
・各種設定機能

◆電話の自動受付機能
・国産CTIボード使⽤
・音声ガイダンス＋プッシュ動作で自動受付。
（ガイダンス例）
「こちらはＸＸＸＸ学校の受付です。ガイダンスに従い操作
を⾏って下さい。欠席の受付は１を、遅刻の受付は２を
押して下さい。・・」

・受付情報を受付履歴として登録。
・伝言は録音し音声データとして保存。（何回でも再生可能）

校内LAN

CTI・WEBクライアント（Windows10）
＆

CTIボード（ISDN1回線モデル）

DB＆音声ファイル
（SQLSERVER Express Edition）

VoIP
ゲートウェイ

◆利⽤可能な回線
・ひかり電話＆フレッツ光ネクスト
・INSネット64／公衆回線

電話網

◆保護者・生徒からの連絡
・携帯電話
・自宅電話
・スマートフォン
・その他（公衆電話等）

校内PC

受付てるVer4

⽣徒宅

システム構成イメージ


